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Bevezetés

Web site vs. Web alkalmazds

Webtechnolégia (Web engineering) vs.
szoftvertechnoldégia

Webes architektira

KKV vs. nagyvdllalati kornyezet



Szoftverfejlesztés tevékenységei
—

0 Elvardasok elemzése és specifikdcio
01 Tervezés

01 Implementdlds

1 Kiprébadalas, validalds

1 Szoftverevollcié: karbantartds, fejlesztés



Kiegészito tevékenységek

Projekt menedzsment

Verzid kezelés / verzié kdvetés
Er6forrds menedzsment
Mindségbiztositds
Terméktdmogatds

Projekt értékelés, fejlesztési folyamat
tovdbbfejlesztése



Feladatkorok

Megrendel6

Szervezdi, tervezoi feladatok: rendszerszervezés,
szoftver architect, projektvezetés, marketing, stb.

Web-fejlesztés: kilens, szerver oldalon
Web-design

Adatbdzis: adminisztrdacio, fejlesztés
Tesztelés

Uzemeltetés



- Szoftverfolyamat-modellezés



Szoftverfolyamat modellek

Vizesés

Boehm féle spirdl
Gyors prototipus
Inkrementdlis (evollcids)

Ujrafelhaszndlds orientdlt (komponens alapi)

\
OMT (Obiject Modelling Technique)
RUP (Rational Unified Process)

Agilis médszerek: SCRUM, Extreme Programming (XP), Lean,
stb.



Vizesés modell

A probléma elemzése,

meghatdrozdsa, kovetelmények
felmérése

—
Rendszerjavaslat kidolgozdsa

Rendszerspecifikdcid
—

Logikai és fizikai tervezés
—

Implementdcié, megvaldsitds
Szoftverdaliddcid, tesztelés

l—\l/

Rendszerdtadds és bevezetés

Uzemeltetés és karbantartds



Vizesés modell

Kovetelmények felmérése: igények, elvarasok meghatarozasa,
osszefoglalasa. Jelen allapot (helyzetfelmérés), probléma, elérend6 cél
definialasa.

Rendszerjavaslat: Alternativak, szikséges eréforrasok, koltségek
megvalaszolasa, alapvet6 lépések a projektterv osszeallitasahoz. A
rendszerjavaslat az els6 olyan dokumentum, amelyet a megrendel6 megkap,
melybdl az eddig végzett munkat megitélheti, a fejlesztés perspektivairdl
keépet alkothat.

Rendszerspecifikacio: rendszertervezdnek szol. Input-output tipusok, fajlok
definialasa, nagyvonalu rendszerterv (hardver és szoftveres), adatstruktura,
interfész-definicio. Dontések, azok bemutatasa (pl.: vasarolt v. fejlesztett
részek), stb.

Logikai és fizikai tervek: szoftver és adatbazis. A lépések konkrét
definialasa. Megvaldsitasi terv (id6, eré6forrasok, ember, pénzigyi forrasok,
hogyan érjuk el a célokat) és rendszerterv elkészitése. Architektura, halozati
topolodgia, funkcidspec., navigacios és oldal desing-ek, adatterv - DB diagram,
osztalydiagrammok.



Vizesés modell

Implementdcié = megvaldsitds
Szoftverdaliddcié = tesztelés
Rendszerdtadds (élesbe helyezés = online)

Uzemeltetés, karbantartds = visszamutat a kordbbi
dllapotokra.



Logikai és fizikai rendszerterv

Logikai rendszerterv: a felmerilt probléma
megolddsdra kidolgozott mikodési-, szervezeti-,
adat- és folyamatmodell, mely tobbféle
eszkozkornyezetben megvaldsithatd médon, logikai
szinten van megfogalmazva.

Fizikai rendszerverv: egy logikai rendszerterv
alapjdn tobb fizikai is készitheté mds-mds
hardver /szoftver kérnyezetre is tervezhets,
megvaldsithatd. Konkrét eszkozbdzisra, adott
kornyezetre épul.



Logikai tervezés

A rendszer mUkodési logikdjanak tervezése
Folyamatok (funkcidk) tervezése

Adattervezés

Felhaszndldi interfészek tervezése



Fizikai tervezeés

Adatterv

Rendszerspecifikdcidk (fejlesztési, futtatdasi kérnyezet)
Szoftverarchitektira (rétegek)

A rendszer mikodésének elve

Programspecifikdciok — funkciétervek

|/O tervek, rendszer interfészek

Biztonsagi terv



Vizesés modell

A kovetkezé fdazis addig nem indulhat el, amig az el6z6 be
nem fejezédott. Ez a modell akkor mikodik j6l, ha a
kovetelmények teljesen ismertek.

Elony: J6l menedzselhet6 és ellendrizhetd. Minden fazisban
iol definidlt feladatok. Minden fazis j6l dokumentdalhatd.
Elére [0l definidlhaté kovetelmények esetén jol
alkalmazhaté.

Hatrany: Nagyon sok probléma csak az utolsé fazisban
deril ki, igy a javitds nagyon koltséges. Kordn kell jelentSs
dontéseket hozni, ez hibds dontésekhez vezethet. Nehéz a
rendszert a fejlesztés kozben vdaltozé kévetelményekhez
igazitani. Sok dokumentdciés munkdat igényel.



Spirdl modell

Adap ted from B.Boehm, *A Spiral Madel of Software Developmentand Enhance-
ment,” ACW SICSOFT Engineering Motes 11, no. 4 (198 6): 25.

megvaldsithatosag
a rendszer
kovetelményeinek
meghatarozasa
rendszertervezeés,
stb.



Spirdl modell
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Spirdl modell

Elony: a kockdzati tényezdkkel explicite szdmol. A
spirdlis modellben nincsenek régzitett fazisok, és
felolelhet mdas folyamatmodelleket is (vizesés,
evoluciods, stb.).

Hatranyai: a modell alkalmazdsa bonyolult,
munkaigényes feladat; a pdrhuzamos
foglalkoztatds csak a 3. szektorban lehetséges.



V modell

ongoing
Support

Requirements | .. .. . RE“'EWITEH __________________ »| Operational
Analysis Testing
High Level | .. . ... . »| Integration
Design Testing
Dt?t_aile_d . Un!t
Specifications Testing

Coding

Forrés: http://softwareandme.wordpress.com/2009/10/20/software-development-life-cycle /sdlc_v_model



V modell
=

- A
=
5 e System

E requirements integration

(4]
i \ /
i3 software | s acceptance
9 requirements test

Q

= \ /

preliminary | e integration
5 design testing t
“analyze \ / test
and detailed | component and
design” desig\né /*SST integrate”
code and unit 7
debug test




V modell

Egy mddositott vizesés modell.

Megkilonbozteti a fejlesztésen belil a konstrukcids
és a tesztelési fazisokat.

Definidlja a tesztelés szintjeit.

Szemlélteti, hogy a tesztelési munka végigkoveti a
teljes fejlesztési folyamatot.

Osszefiiggést tételez fel az egyes konstrukcids
fazisok és az egyes tesztelési szintek kozott.



Gyors prototipus modell

>

Specifikacio

Y

Tervezés

s

Prototipus

\ Tesztelés

~(  Hasznalat




Gyors prototipus modell

Segiti a fejleszté és a felhaszndlé kommunikdaciéjat.
Foéleg kisebb csoportokndl valt be.

A teljes fejlesztési folyamatot dltaldban nem fedi
le, de 6l alkalmazhaté kiegészité médszerként.



Inkrementdlis (evolUcids)
-

Specifikicio




EvolUcios modell

Ki kell fejleszteni egy kezdeti implementdciot
(prototipust), azt a felhaszndlékkal véleményeztetni,
majd sok-sok verzién at addig finomitani, amig
megfelel6 nem lesz. lterdciés modellnek is nevezik.
Objektum orientdlt fejlesztésben gyakran haszndljdk.

Ez a modell a felhaszndlé kivansagait jobban kielégité
programot eredményez. A kis (<100.000 programsor)
és kozepes (<=500.000 programsor) rendszerek
fejlesztéséhez idedlis.

Hatranyai: a folyamat nem lathatd; a rendszerek
gyakran szegényesen strukturdltak; a gyors fejlesztés
rendszerint a dokumentdltsdg rovdsdra megy.



Ujrafelhaszndlds orientdlt fejlesztés

(komponens alapy)
_

1 Komponenselemzés
11 Kovetelménymddositds
1 Rendszertervezés vjrafelhaszndldassal

11 Fejlesztés és integrdcio



Komponens alapu modell

Elonye: lecsokkenti a kifejlesztendd részek
szadmat, igy csokkenti a koltségeket és a
kockdzatot. Ez dltaldban a kész rendszer
gyorsabb leszdllitdshoz vezet.

Hatranyai: akovetelményeknél hozott
kompromisszumok elkerilhetetlenek, és ez
olyan rendszerhez vezethet, ami nem felel meg
a felhasznalé valédi kivansdgdnak.



Egyéb modellek, médszertanok

Agilis

XP — eXtreme Programming
SCRUM

Lean

MDA — Model Driven Architecture
MDD- Model Driven Design

TDD — Test Driven Design

BDD — Business Driven Design



Tervezési eszkozok, modszertanok




CASE eszkozok

Computer-Aided Software Engineering
Kovetelményspecifikacio: grafikus rendszermodellek, Uzleti és domain

Elemzés/tervezés soran: adatszétdr kezelése, mely a tervben
taldlhaté egyedekrdl és kapcesolataikrél tartalmaz informdciét;
felhaszndldi interfész generdldsdt egy grafikus interfész-leirdsbdl,
melyet a felhaszndléval egyitt készithetink el.; a terv ellentmondds
mentesség vizsgdlata

Implementacié sordan: automatikus kédgenerdlds (Computer Aided
Programming - CAP);verzidkezelés

Szoftvervalidacié soran: automatikus teszt-eset generdlds, teszt-
kiértékelés, -dokumentdlds

SzoftverevolUcié sordan: forrdskdd visszafejtés (reverse engineering);
régebbi verzidju programnyelvek automatikus Gjraforditdsa Gjabb
verzidba.



CASE eszkozok

Automatikus dokumentumgenerdlds;

Projektmenedzsment tadmogatds (itemezés,
hatdriddk figyelése, eréforrds-tervezés, koltéség-
és kapacitdsszdmitds, stb. )

A CASE-eszk6zok korai pdrtoldi azt josoltdk, hogy

a szoftverek minéségében és a termelékenységben
nagysdagrendi javuldst okoznak ezek az eszkozok,

de valdjdban csak 40% korili a javulds.






UML

Unified Modeling Language
Egységes modellezé nyelv
2.1.2 (ISO/IEC 19505 ) http://www.uml.org

Object Management Group

Eric J. Naiburg, Robert A. Maksimchuk: UML foldi
halanddknak. Kiskapu Kiadd, Budapest, 2006.



UML

Dokumentdalhatd

A szoftverrel szemben tdmasztott kovetelmények
A szoftver felépitése

A szoftver mUkodése
Grafikus elemek
Nem programozdsi nyelv
Nem moddszertan

.Csak” segédeszkoz



Diagram tipusok

Szerkezeti diagramok:
Osztalydiagram (class)
Objektumdiagram (object)
Csomagdiagram (package)
Osszetevé diagram (component)
Osszetett szerkezet diagram (composite stucture)
Kialakitas diagram (deployment)
Viselkedési diagramok:
Tevékenység diagram (activity)
Hasznalati eset vagy feladat diagram (use-case)
Allapotautomata vagy allapotgép diagram (state machine)

Kolcsonhatasi diagramok:
Sorrend diagram (sequence)
Kommunikaciés diagram (communication)
Id6zités diagram (timing)

Kolcsonhatas attekinté diagram (interaction overview)



Diagram tipusok

A szerkezeti (statikus) és a viselkedési
(dinamikus) diagramok. A szerkezeti
diagramok nem torédnek az iddbeli
valtozdssal, hanem a modellezett rendszer

dllapotdt egy adott idopillanatban mutatjak
be.

Viselkedési diagramok folyamatdban,
vdaltozdsdban mutatjdk ugyanazt a modellezett
rendszert.



Diagram tipusok

Osztalydiagram: az UML modellezésben leggyakrabban
haszndlt diagramfajta. A rendszerben taldlhaté dllandé
elemeket, azok szerkezetét és egymads kozotti logikai
kapcsolatdt jeleniti meg.

Objektumdiagram: a rendszer egy adott idépontban
érvényes pillanatképét hatdrozza meg. Az osztalydiagrambdl
szArmaztatjuk.

Csomagdiagram: a csomagok olyan modellelemek, amelyek
mds modellelemek csoportositasdara szolgdlnak, és ezeket
valamint a koztik 1évé kapcsolatokat dbrdzolja ez a fajta
diagram.



Diagram tipusok

Osszetevd diagram: az dsszetevd vagy komponens a
rendszer fizikailag |étez6 és lecserélhetd része, feltéve,
hogy az Uj komponens csatlakozdsi felllete (interfésze)
megegyezik a régivel. (Mint a LEGO-kockdk.) Ez a
diagram féleg implementdcids kérdések eldontését
segiti. A megvalésitdsnak és a rendszeren belili elemek
egyiuttmikodésének megfeleléen mutatja be a
rendszert.

Osszetett szerkezeti diagram: A modellelemek belsé
szerkezetét mutatja.



Diagram tipusok

Kialakitas diagram: A fizikai (kész) rendszer futdsidejl
felépitését mutatja. Tartalmazza a hardver és a
szoftverelemeket is.

Tevékenységdiagram: A rendszeren belili tevékenységek
folyamatdt jeleniti meg. Altaldban Uzleti folyamatok leirdsara
haszndljuk.

Hasznadlati eset/feladat diagram: A rendszer viselkedését irja
le, Ugy, ahogy az egy kiilsé szemlélé szemszogébdl |atszik.

Allapotautomata diagram: Az objektumok &llapotat és az
dllapotok kozotti dtmeneteket mutatja, valamint azt, hogy az
dtmenetek milyen esemény hatdsdra kovetkeznek be.



Diagram tipusok

Kommunikaciés diagram: Az objektumok hogyan mikodnek egyitt
a feladat megolddsa sordn, hogyan hatnak egymasra.

Sorrenddiagram: Az objektumok k&6z6tti Uzenetvdltds iddbeli
sorrendjét mutatja.

Idozités diagram: A kdlcsonhatdsban allé elemek részletes
idSinformdcidit és dllapotvdltozdasait vagy dllapotinformdacidit irja
le.

Kolcsonhatas attekinto diagram: Magas szintG diagram, amely a
kolcsonhatds-sorozatok kozotti vezérlési folyamatrdl ad attekintést.



Haszndlati eset (use case) diagram

Leggyakrabban a kovetelményelemzés és a
specifikacidé soran alkalmazzdk

A rendszer viselkedését irja le, ahogyan az egy
kiilsé szemlél6 szemszogébdl 1atszik

Osszetevoi | _
uc Konyv tari rendszer ... / uc Kényvt... /

Haszndlati eset O
Szerepld c X
Ugyfél

Rendszerhatdr




Kapcsolatok

1 Asszocidcid
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Kapcsolatok
—

1 <<include>>

uc Konyv tari rendszer hasznalati eset diagra.
Vv
Konyv taros

N <<extend>>




Pelda

uc Konyvtari rendszer hasznalati eset diagra... /

Rendszerhatar

Meghosszabbitss

~<_
N

«include»™ ~ \E

Kényvta
Kélesbnzést rogzit
Visszahozast rgzit
Biintetésbefizetést
napléz
Fékonyvtaros

Uj kényvet rogzit

- I \
|
~ «extend»
I Szerzd alapjan
Ugyfél
El6jegyzés

Kulcssz6 alapjan

Lejérat ellendrzése

Magneskartyaval

Ujjlenyomattal

Billentyiizeten

Felhasznalok
kezelése

Adatbazis
karbantartasa
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Tevékenység (activity) diagram

A probléma megolddsdnak a Iépéseit szemlélteti,
pdarhuzamosan zaijlé vezérlési folyamatokkal egyutt

Hasznos az Uzleti vagy munkafolyamatok
modellezésére, haszndlati esetek vagy konkrét
algoritmusok lefutdsdnak leirdsdara



MdsodfokiU egyenlet megolddsa

-act Masodfoku egyenlet megoldas tevékenység diagra... /

Kezd6gllapot

Egyenlet
paraméterei

( Delta szamitas )

Els6 komplex gyok
szamitasa

Komplex eredmények

Delta pozitiv kiirasa

Masodik komplex gyok
szamitasa

Elsé valés gyok Masodik valés gyok
szamitasa szamitasa

alés eredmények kiirasa
Végallapot




Activity °.

diagram
-h

User

| elD Card Issue Services |

{S-\GNWCIGDM }

n—{ Prepare Eror Report

s Report

Web Services | Database

Activity Diagram - elD Card Issue Section




Osztdlydiagram
N

, va va ,
nev gy nev 2y nev

attributumok attributumok

muveletek

Az attributumok és miiveletek lathatésagai: + public, # protected, - private, ~ package. PL.:

—_———

alkalmazott sablon osztaly: I k : kozeleke- I
| désieszkdz |
utazas b ———————-

+ beosztas
- fizetés
# munkaido

+ dolgozik()
+ szabadsag()




Az osztdlyok kozotti kapcsolatok

Asszocidcid /tdrsitds (association)
Aggregdcid/rész-egész kapcsolat (aggregation)
Altalénositds (generalization)

Figgdség (dependency)

Megvalésitas (realization)



Objektum diagram

Az objektum rajzjele: - arucikk
Péter : hallgat¢
S k6d = 5123
név = kerékpar
ar = 27500

Az osztaly- és az objektumdiagram kapcsolata:

classA | * classB

a : classA ‘classB




Komponens diagram
N

Reservation

% Applic.cpp




Komponens diagram




Osszetett szerkezeti diagram
B

01 Strukturdlt osztdly: az osztdly bels6 szerkezetét is
megmutatija.

Auto

BalElsd: Kerék ElsoTengely JobbElso: Kerék

BalHitso: Kerdk Hatsdé Tengely JobbHatsd: Kerék




Kialakitasi diagram
—

beszalldautomata

(513
N2
o

_

forgdkapu kartyaolvasé




Kialakitasi diagram
—

SSSSS

execution environments
alkalmazasszerver

mboldalﬁ

dokume ntﬂcld |




Diagram tipusok

Szerkezeti diagramok:
Osztalydiagram (class)
Objektumdiagram (object)
Csomagdiagram (package)
Osszetevé diagram (component)
Osszetett szerkezet diagram (composite stucture)
Kialakitas diagram (deployment)
Viselkedési diagramok:
Tevékenység diagram (activity)
Hasznalati eset vagy feladat diagram (use-case)
Allapotgép diagram (state machine)
Kolcsonhatasi diagramok:
Sorrend diagram (sequence)
Kommunikacios diagram (communication)
Idozités diagram (timing)
Kolcsonhatas attekinté diagram (interaction overview)



Allapotgép diagram

B ] WN B W el ] ' E——

Az osztdalyok objektumainak, a haszndlati class pelda /
eseteknek és a protokolloknak a dinamikus

viselkedését mutatja, vagy a dialdgusok személy
lefutdsdnak leirdsdra is alkalmas : i;rrn
Allapot: az objektum dllapotét az attribdtumai -__nev
konkrét értékeinek n-esével jellemezzik.

Allapotatmenet: ,
o Szabo Zsolt
két dllapot kozoétti kapcesolat, amely kifejezi, hogy Budapest, F6 utca 2.

egy adott dllapotban |évé objektum egy 25

esemény vagy valamely feltétel bekovetkezésének
hatdsdra milyen masik dllapotba keriil.



Allapotgép diagram

I
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Allapotgép - tanulmdnyi rendszer -

tantdrgyfelvétel
-b

( Inicializalas Closed
° > =
kezddallapot riigzités

hallgatd hozzéadasa, [count = 10] cancel

count = 0 /
Open Canceled
hallgatd hozzaadasa cancel kurzusnévsor torl ése
[eount < 10] >®
torlés




Kolcsonhatdsi diagramok

Sorrend diagram — kevés résztvevé sok izenettel

Kommunikdcidés diagram — sok résztvevo kevés
Uzenettel

1 4 4 /' 4

|ldSzités diagram — kevés résztvevd, komplex
idébeli egymdsra hatds



Sorrend diagram

Uzenetvdltdsokat dbrazol, amelyek t6bb,
kolcsonhatdsban lévé partner kozott zajlanak le

A partnerek lehetnek osztdalyok, aktorok,
komponensek, csatlakozdk és csomdpontok.

Akkor érdemes haszndlni, ha kevés résztvevo
(partner) van, de azok sok Uzenetet killdenek.

Az életvonalon Idthatd Ures téglalapot aktivdcios
résznek nevezzik, ilyenkor csindlhat valamit az

adott szerepld.



Sorrend (szekvencia) diagram
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Sorrend (szekvencia) diagram
N

sd Login Sequence /
2 Public Website Login Page Home Page Account Locked Govemment Login
A Senice
Public User
! T T T T T
! 1 1 1 1 1
: Login() ! : | : :
1 1 1 1
’ ! Rediract() : : : :
PL—'_I 1 1 1
1 1 1
Enter Usemame and Password() ..:L : : :
1 1 1 1
1 1 1 1
1 | Valdste 1 |
1 T 0 T bD
1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 alt i I |
' [If Valid] : : :
| .
1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
A I T LT v |
1
1 [ ! 1 1 1
1 1 1 1
! 34—_| Record Failed Attempt() : :
1 L 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 opt i 1 |
1 1 1 1
1 [Failed Attempts = 3] 1 1 1
1 ’ 1 1
1 Redirzct | |
1 T 0 I
L 1 - 1 L—rl 1
! 1 1 1 1 1
! 1 1 1 1 1
! 1 1 1 1 1
! 1 1 1 1 1
! 1 T T 1
! 1 1 | | |

http://www.modernanalyst.com/Resources/Articles/tabid/115/article Type/ArticleView/articleld/353/Enterprise-Architect-for-Business-Analysts.aspx



Sorrend (szekvencia) diagram

caller phonel et rece er accounting

— —

= 1ift receiwver

dial tone

|
|
|
|
|
dial > :
|
ringing tone ring |
> !
answer :
|
start I
stop Lone stop ringing

http:/Amww2.pms.ifi.Imu.de/publikationen/diplomarbeiten/Sacha.Berger/illustrations/UML/SequenceDiagram-initiatingPhoneCall.pdf.png



Kommunikdciés diagram
—

1 ha sok résztvevé van és azok viszonylag kevés
Uzenetet kildenek egymdasnak.

| sd p2 /

1: szolgaltatas meghivasa() —pp»

kliens sZerver

< - 2:valasz() <— 3: kapott eredmény()




Kommunikdciés diagram
—

c:d Communications /

%1 cwateContac @ O

Wiews Confact List Pemsistence Manager

Staff Member
1.1: t:reate[inntacl 23 insertContact
Zizave ¢ 22 makeFarmi

2.1: saweContact

= 44— 12 openContact ;
Edit Contact Contact Manager Contacts

http://afruj.wordpress.com/2008/07/28/the-unified-modeling-language-uml-part-8/



ldozités diagram

N
11 kevés résztvevd, komplex idébeli egymdsra hatds
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- Tesztelés



Hibdk csoportositdsa

Specifikdacids hibdak

Programozadsi hibdk:
Hibds funkcidteljesités.
Hidnyzé funkcidk.
Adatkezelési hibdk az adatbdzis elérése sordn.
Kezdési és befejezési hibdak.
Hibdk a felhaszndléi interfészben.
Hatdrértékek ald vagy folé kerilés.
Kédoldsi hiba.
Algoritmikus hiba.
Inicializaldsi hiba.
A vezérlési folyamat hibdja.
Adatdtviteli hiba.
Input-output hiba.



Szoftverek ellendrzése és elemzése

Technikdk

Statikus elemzés
Szoftver datvizsgalds

Automatikus elemzés

Dinamikus tesztelés
Hidnyossdag tesztelés
Stressz tesztelés

Komponens tesztelés

egységteszt (unit test): egységek, komponensek 6nallé, mds komponensektdl
flggetlen tesztelése

modul teszt: egymdstdl figgd egységek, modulok tesztelése

Rendszer (integrdcids) tesztelés



Szoftver atvizsgdalas

Legaldbb 4 f6s csapat: szerzd, olvasd, teszteld,
moderdator

Atvizsgdlds <> Szerz8 médosit

Tipikus hibék: adath., vezérlési h., 1/O h., interfész
h., tdrkezelési h., kivételkezelési h.

A program hibdinak tobb mint 60%-a felderitheté
ily médon



Automatikus elemzés

Szoftver, ami a forrdsszéveget vizsgdlja (nem futtat)
Nem haszndlt kédrészlet, inicializdlatlan valtozok

Tipikus hibdk: adath., vezérlési h., 1/O h., interfész
h., tdrkezelési h.



Hidnyossdag tesztelés

Célok

A specifikdcié és a megvalésitott program koézotti eltérések
felderitése

A rendszer helytelen miUkodésének elGidézése

Irdnyelvek

Vdlasszunk olyan bemeneteket, amelyekkel az 6sszes
lehetséges hibaizenetet eléidézhetjik

Probdljuk meg elérni a bemeneti pufferek tilcsorduldsat
Ugyanaz a bemenet ugyanazt a kimenetet adja mindig?

Kényszeritsik ki az érvénytelen kimenetet



Modszerek

Fekete doboz tesztelés
A rendszer/komponens belseje nem ismert

A bemenetre adott vdlaszok tanulmdnyozdsa

Fehér doboz tesztelés
Ismert a szerkezet
Kis egységekre alkalmazzdak

Minden figgetlen végrehaijtdsi utat kiprébdlnak
(Otvonal teszt)



Fehér doboz tesztelés

Utvonalak felderitése

Egyszerl esetekben folyamatgrdaf felrajzoldsa
kézzel

Bonyolult esetekben dinamikus programelemzével
(DPE)

DPE: a forditéval egyittmikédé szoftver, szamolijaq,
hogy az egyes utasitdsok hdanyszor keriltek
végrehaijtdsra — mi maradt ki — futdsi profil



Stressz tesztelés

Cél
A teljesitmény és a megbizhatésdag tesztelése

A tervezett terhelés mellett képes legyen dolgozni a
rendszer

Olyan hidnyossdagok is kideriljenek, amelyek nem
jelennek meg normdl korilmények kozott

Eljdras
Addig noveljik a terhelést, amig a rendszer teljesitménye
elfogadhatatlannd nem valik



Verfikdciés, validdcids teszt

Verifikdciéban az egyes fazisok kézotti 6sszhang
fejlesztése a feladat, megfelel-e a specifikdciénak.

Validdcié a végsé rendszer mikodésének
vizsgdlata, hogy j6 e felhaszndléi szempontbél.



Alfa- és béta tesztelés

Alfa tesztelés: atvételi tesztelés a megrendelbvel

Béta tesztelés: korlatozott végfelhaszndloi
(potencidlis felhaszndlék dltal, a normdl hasznalat
sordn végzett) teszt



- Szoftvermindség



Szoftvermindség

MUkodbképesség: A funkcidk azok, amelyek eleget tesznek a
meghatdrozott vagy koévetkeztetett szikségleteknek. Célnak valé
megfelelésség, pontossdg, megfelelés, biztonsdg.

Megbizhatésdg: hogy a szoftver a mikéddképességét adott
feltételek mellett, adott idétartamon keresztil fenntartja. Hibatiré
képesség, helyredllithatésag.

Haszndlhatésdg: érthetéség, megtanulhatésdag, mikédtethetdség
Hatékonysdg: vdlasz- és végrehaijtdsi iddk, eréforrdas-kihaszndalds.
Karbantarthatésdag, rugalmassag

Hordozhatésdg, Ojrafelhaszndalhatésdg, egyittmikodési képesség



Webes architekturak



Web-es architektira
—

Front End Middleware Back End

Prezentdcidés | Logikai Layer
Adatbdzis szerver

Layer

= & =

e £ ©38

o =, T%

SN 0un xv

5= oLV o O

A ) 2 5 .
= > = Adatbdzis szerver
I

Nagy kapacitdsy,
osszetett
szamitdsokat
végzo szerver




Egygépes (standalone) alkalmazdsok

1 A program teljes egészében a munkadllomdson fut.
1 Az adatok ugyanitt tarolédnak.
11 Egyszerre csak egy felhaszndlé haszndlhatja.

1 Semmilyen hdlézati kapcsolat nincs, a killondllé programok
kozti adatszinkronizdcidé meglehetdsen nehézkes.



Egyszerl kliens-szerver alkalmazdsok 1.

Egy vagy tobb szerver gép
eréforrdsait (jellemzéen
adatait) megosztja a kliensek

kozott. Jobb esetben on-line. Szerver

Az alkalmazds egy része
(adatbdzis-kezel6 rsz.) a
szerven fut.

Az alkalmazds logikat
implementdlé rész a kliens

gépeken fut. ,,vastag kliens
rendszerek’

Egy adatbdzist tobbféle kliens
program is haszndlhat.

Egyszerre tobb konkurrens
felhaszndalé haszndlhatja.




Egyszeri kliens-szerver alkalmazdsok 2.

Jellemzden intranet-es
alkalmazdsokndal haszndlatos.

Terheli a kliens gép Szerver

erdforrdsait.

Gyakran mindenféle driver-ek
telepitését igényli a kliens
gépeken

Verzidfrissités alkalmaval az

osszes kliens-en frissiteni kell a Program
programot.

A RAD (Rapid Application
Development) sok eszkozzel
tdmogatott, szdmos |6 vizudlis
fejleszt6kornyezet: gyorsan
nosszekattint-gathatunk” és
leprogramozhatunk komoly
alkalmazdésokat.




Tobbrétegi (multitier) halézati alkalmazdsok

Minimdlisan hdrom réteg létezik:
Front End = kliens oldali felhaszndléi réteg (dltaldban
egy WEB bongészében)

Middleware = szerver oldali prezentdcids és logikai
réteg (altaldban egy WEB szerveren bedgyazott
script-ekben 6sszeolvasztva a megjelenités és az
egyszeribb logika)

Back End = hdtsé szerver oldali nagykapacitdsu tarold
(adatbdzis szerver) vagy szadmold réteg



HaromrétegU architektira

Front End

Tartalom
HTML / XML

Megielnités

CSS

Viselkedés
JavaScript

Middleware

Back End

Adatbdzis szerver

Adatbdzis szerver

Nagy kapacitdsg,
osszetett
szdmitdsokat
végzo szerver




Tobbrétegi architektira

Front End Middleware Back End

Prezentdcidés | Logikai Layer
Adatbdzis szerver

Layer

= i n =
2 ¢ @838
SX v B%
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5 = oLV o O
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== > = Adatbdzis szerver

Nagy kapacitdsy,
osszetett
szamitdsokat
végzo szerver




A kliens oldal

Tartalom Megjelenités Viselkedes

jsframework.js }

custom.js




s oe

Tobbrétegi architektira jellemzoi

Load balancing, terhelésmegosztds.
Tervezést tdmogatd kornyezetek: Java J2EE, .Net.
Architektira felosztds-osszevonds logikai szinten.

A rendszer logikai architektirdja (tervezés,
programozds) figgetlen a szdmitdégépes
megvaldsitdstdl, halézattdl.

A logikai réteg tovdabb oszthaté.

Nagyon sok konkurens felhaszndlé kiszolgdldsara
optimalizdlva



s oe

TobbrétegU architektira jellemzéi

Kliens gép: bongészd, a logika — tobbnyire — a
szerveren taldlhaté — vékony kliens architektira
Minimdlis logika a klienseken: a beviteli adatok
validdldsdra, a lapok specidlis megjelenitésére (pl.
JavaScript).

A szerveren elkilonil az adattdrolds, a logika és a
prezentdcié =2 eltérd szerepkorok

Az egyes szintek onmagukban is tesztelhetéek.

A rendszer egyes komponensei tobb célra vagy Ujra
felhaszndlhatok.



s oe

Tobbrétegi architektira jellemzoi

A vékony kliensek miatt nagyon gyenge kliens gépek is
elegendék.

A technolégia platformfiiggetlen.
A kliensekre nem kell drivert telepiteni.
A verzidfrissités csak a szervert érinti, a klienseket nem.

Sajnos egyelére elég kevés eszkoz tdmogatia a RAD-ot (Rapid
Application Development), a kérnyezet kevés segitséget nyuijt
a programozdénak a megolddsi lehetéségek kivalasztdsdban

- ,Hdazi szabvdnyok”, sajat keretrendszerek késziilnek.

Nehezebb tesztelni



Szikséges ismeretek

Ha&lézati, szerver és kliens oldali megoldasok (TCP/IP és HTTP protokoll és miksdése)
WEB-es prezentdciés megolddsok (HTML nyely, CSS), web-grafika

WEB szerverek, bongészdk, kliens oldali WEB programozds alapjai (pl. JavaScript)
Adatbdzis-kezelés (a reldcidés modell, adatmodellezés, SQL)

Rendszerek kézti adatkommunikdcié ,,6nleiré” dokumentum nyelven = XML (XML felépitése,
haszndlata, kapcsolédd technoldgidk érintélegesen: DTD, XSD, XSL ill. XSLT)

XML alapu adatbdzisok (XML adattdrolds alapjai, lekérdezd nyelvek: XPath, XQuery)
Multimédids adatbdzisok (nagy méreti multimédids anyagok tdroldsa adatbdzisokban,
visszakeresés, hatékonysdg)

Programozdsi médszertan

WEB programozds (médszerek, bedgyazott script-nyelvek, PHP, .NET (ASP.NET), Java Web)
Vdllalati kérnyezetre tervezett webes fejlesztéi kérnyezetek (pl.: .Net, Java EE) Multimédids
WEB programozds — bindris tartalmak (stream-ek, header, letdltés, feltoltés)

Multimédids WEB programozds — vektorgrafikus és programozott tartalmak (SVG, Flash)
Informatikai biztonsdg (adatvédelem, kommunikdciés vonalak védelme, védelem illetéktelen
behatoldsokkal szemben, meghibdsoddsok elleni védelem)

Uzemeltetétési, rendszergazdai ismeretek

Tobbrétegi (6sszetett) webes alkalmazdasok fejlesztése, projektmenedzsment,
rendszerszervezési ismeretek

Web-gazdasdgtan, web marketing,...



Web-site vs. Web-alkalmazds
—

Web-site Web-alkalmazas

Statikus / dinamikus  Statikus vagy statikus-szer( | Dinamikus

Nem szukséges / nem

Adatbazis tipikus

Jellemz6

Rendelkezik asztali
alkalmazasokhoz hasonld
funkcionalitasokkal

Hagyomanyos Nem implementalhato
(asztali) alkalmazas  asztali alkalmazaskeént

Authorizacio Nem jellemz6 Jellemz6

Nem muUkodik.
Tipikus, jellemz6 Keresémotorok szamara
irrelevans, feldolgozhatatlan

Bookmarking / search
engine
Szerver-oldali logika  Nem jellemzé Mindig

Nem jellemz0, de
el6fordulhat

Példa Hiroldalak, (Wikipedia) Google Docs

Kliens-oldali logika Jellemzben




Keretrendszer vs. Tartalomkezeld (CMS)

Programozoi
készségek,

érettségi szint az

adott
kornyezetben

Web-es fejlesztés célja

Kezdé

Haladd

Profi

Tisztdn
tartalom
megosztds

CMS

CMS

CMS

Tartalom-
megosztds
kevés
fejlesztéssel

CMS, de
fejlesztés nem
ajanlott

CMS /

Framework

CMS /

Framework
96

Szofisztikalt
funkcidk, a
tartalmi
szempontok nem
fontosak

Projekt nem
ajanlott

Framework

Framework



Web site tervezeés



Web Site tervezés

Informdcid gydijtés

Tervezés

Tartalom és design

Fejlesztés

Tesztelés, mindségi ellendrzés / Uzembehelyezés

Karbantartds



rroe

1. Informdcidgyijtés

lgényfelmérés:
tobb |épcsdben,
funkciondlis igények felmérésével
marketing- és stratégiai célok meghatdrozdsa

El6zetes drajdnlat

Domain név és tarhely ( )


http://www.domain.hu/

2. Tervezés — |.

1 Anyagbeszerzés — |.

o1 Adat, funkciondlis, navigdcios terv készitése

Ajanlatok feltéltése
és kezelése Adatpazis

Sajat utak arainak és | —
idépontjainak e S—

madositdsa h\\

+——» Admin oldal

Fdoldal -:'{J
Bemutatkozas
S Ajanlat
1 megtekintése és
Ajanlatkérés |+l online-foglalas

Szolgaltatasaink

~"'i Gorogorszag
/

Akcibs ajanlatok —O N
/ /
| R Jordania




2. Tervezés — |l.

Technoldégiai és megrendeldi dontések
Statikus vs. dinamikus (PHP, .NET, Javaq, stb.) oldal
Adatbdzis vs. fdjl tarolds

Ki tartja karban az oldalakat: megrendeld, készité
vagy rendszergazda, stb.

Sajat oldal (sablon) vs. keretrendszer vs.
tartalomkezel6 rendszer

Tdrhely-szikséglet tervezés

Arajanlat



3. Tartalom és design

Marketing-terv készitése
Arculat-terv, logétervek készitése
Feladatok meghatdrozdsa
Sablon készitése

Dontés a design-rdl

BadlLatoON

e 3 BALATSN



Presentation Model

FEJLEG
. INFOPANEL

BAL JOEBE
SAV
SAV TARTALOM

N i




Presentation Model - Mockup

I Browser Window "
@ 4 | X|@__D
ELITE BLOG O @ )

Menu > Almenu > Almenu

Menii Kiemelt bejegyzések
=1

Twitter Friss bejegyzések

=

Cimkék
=
=

Impresszum
LO@DING... g




Web-site tervezés - sablon

rélunk




4. Fejlesztés

Anyagbeszerzés — Il.
Tovdbbi oldalak elkészitése (sablon)

Fejlesztés

Szerver oldali kéd
Kliens oldali kéd



5. Tesztelés, értékelés

Tesztelés
Mérések értékelése
Javitdsok, amennyiben szikségesek
Uzembe helyezés
Karbantartdsi terv
Jotdllas
Karbantartds

Support



6. Karbantartds

1 Javitdsok

-1 Uzemeltetési feladatok



Web alkalmazds tervezése



Pelda: albumkezelo web-alkalmazds

Célunk egy olyan webalkalmazds készitése, amely
lehetdvé teszi fényképalbumok készitését,
megtekintését, publikdldasat.



Modern Web Alkalmazdsok evolicidés modellje
B

Uzleti elvarasok

|

Kévetelmény
analizis / Tervezés
lgényfelmérés

Megvalésitds,
fejlesztés

Tesztelés, fﬂine prototipus

értékelés
Uzembehelyezés

Uzemeltetés,

) Online webalkalmazas
karbantartds

Leallitas



WebML Development Processes

Requirement analysis (use case, business process models)

Application design (data model, hypertext model — presentation, site structure)

Data design | Hypertext design

A 4

Implementation (Database and Web application)

Testing and evaluation (testing, measuring, code generation...)

Deployment, maintenance and evolution (Conceptual model changes)




Kovetelmény-analizis

Pontosan milyen oldalak lesznek?

Milyen adatok jelenjenek meg az oldalakon?

Hogyan nézzenek ki ezek az oldalak? (sablon)

Milyen 6sszefiggésben vannak ezek az oldalak? (oldaltérkép)

Hogyan azonositom a felhaszndlékat, hogyan kilonboztetem meg,
hogy kinek milyen albumai vannak? (azonositds, autentikdcio)

Altaldban: milyen miveleteket és oldalakat érhetnek el az
azonositatlan és azonositott felhaszndalék? (szerepkorok, autorizalds)

Mik az egyes oldalak adatigényei? (modell felépitése,
korvonalazdsa)

Milyen struktdrdban, hogyan tdroljuk az adatokat? (adatbdzis)
Milyen eszk6zok tdmogatottak? (asztali bongészs, mobil kliensek)



Tervezési szempontok

szerepkorok
oldalvézlatok készitése
oldaltérkép (site struktiral)

oldalfunkcidk adatokkal

adatbdzis tervezése
modell elokészitése

designtervek készitése, dinamikus tartalmak jelolése



Oldalak és funkcidk tervezése

Fooldal

Hivatkozds a bejelentkezésre és a regisztraldsra

10 legnépszeribb bemutatd listdja

Album adatai: indexkép, cime, leirdsa, hdnyszor tekintették
meg

Funkcidk: egy bemutatéra kattintva betéltédik a bemutatd
Egy véletlenszerien kivdlasztott album vetitése
Bemutatd megtekintése

Bemutatd adatai...






Activity diagram

bemutatd készitése
Uj bemutats H

Ui

Cim megadas J
v

( Leiris megadis J

Be van jel




Business Process Model (BPM)




WebML Development Processes

Requirement analysis (use case, business process models)

Application design (data model, hypertext model — presentation, site structure)

Data design | Hypertext design

A 4

Implementation (Database and Web application)

Testing and evaluation (testing, measuring, code generation...)

Deployment, maintenance and evolution (Conceptual model changes)




Adatbdzis tervezés

Cél meghatarozas, a feladat: Meghatdrozzuk a tarolandé
adatok korét, az adatbdzis hasznalatanak médjat, az
elvégzendo részfeladatokat.

Logikai (koncepciondlis) adatmodell készitése
Fizikai adatmodell készitése

Tablak meghatarozasa: Az 6sszegyijtott informdcidkat
témakordkre, tablakra bontjuk (normalizalas). Kerilni kell a
tobbszoros adatbevitelt, de minden szikséges adatot tdrolni
kell.

A tablak mezoinek meghatdarozasa, funkcionalis
fuggoségek megallapitasa

Kapcsolatok felallitasa a tablak kozott
Teszt valtozat elkészitése, a terv finomitasa
Uzembehelyezés

Karbantartas



Data model

121

(2 Bemutato
3 oid: Integer %
& User g & Kep
@ Cim: string #: oid: integer

5 oid: integer
@ Leiras: string @ Cim: string

i@ userName; string N
\A i3 szerzo: integer

@ password: password | 1

@ Leiras: blob

@ Fajlnev: string
@ Kep: blob
@ Thumbnail: blob

@ email: string

-]

@ Hely: string
@ Lat: float
@ Lng: float

@ KeszitesDatum: date




Site structure —hypertext model

iHome H ,
[ Regisztracio
Leiras Login / Reg. i+
AZ i i 2Entity?
*Entity? Kereses
|z| Megtekintés H
Neépszerl bemutatok Eemuta’;adatal

— Bemutato
[oid="7]

Kepek

=

Kep




Presentation: Mock-up, majd design

Kezddoldal
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Feijleszt6i evolucid 1. szint —
Kezdeti

Fejleszté oldaldrdl
Legtobb web programozé, HTML-t "irék".
Statikus web lapok
WYSIWG szerkeszték, szovegszerkesztdk
Nem haszndlnak mintdkat, sablonokat
Nem haszndlnak fejlesztést seqgité eszkozoket
Tesztelés hidnyzik vagy kezdetleges
Nem jellemzé a program logika
Kis csapat, kezdetleges oldalak
Nincsenek elkilonilt szerepek

Megrendelé szempontjabdl
Elsédleges cél a jelenlét az Interneten
Kevés, ritkdn valtozé tartalom
Csak egy un. elektronikus prospektus oldalt varnak el
Kevés visszatérd latogatd (ha van egydltaldn)
Nincs web-es stratégia, vagy cél
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Fejlesztoi evolUcid 2. szint —
Ismételhetd

Fejleszt6i oldalrdl

A hagyomdnyos web programozdst segité tananyagok, kényvek
segitségével ezt a szintet lehet elérni

Tapasztalat 0tjdn, sok megrendelést kdvet8en juthat el ide a cég 2 a
fejleszté cég mérete novekedik

Elkezdenek Gjrafelhaszndlhaté komponenseket, sablonokat haszndlni

Dinamikus weblapok megjelenése, kezdetleges program logikaval. 2
A noévekvé megrendelési igények miatt is

Tipus hiba: kisérletezd fejlesztd, a legujabb technolégidkat haszndlja
a "szép oldalakért”, de a funkcionalitds rovdsdra.

Megijelenhetnek a tartalomkezels rendszerek (CMS), de gyakran még
tervezetlendil

Megrendel6 szempontjabdl
A megrendelé is fejlédik, a tartalom frissessége is szamit mdr.

A megrendel6 szeretné a tartalmat maga alakitani



Fejleszt6i evolucié 3. szint - Meghatdrozott

Megrendeld szempontjdbdl
A marketing stratégia és a web stratégia 6sszetaldalkozik
—> Konkretizaléddnak az elvérdasok
Vevékkel, partnerekkel is elektronikusan akarjdk tartani a kapcsolatot
Intranet oldalak megjelenése

Fejleszt6 oldaldardl
E-kereskedelmi, Ugyfélszolgdlati szolgdltatdsok megjelenése
Keretrendszer, CMS haszndlat mar bevett szokds
Profi fejleszté csapat szikséges
Haszndlnak mar fejleszts, tervezé eszkozoket.
Biztonsdagi elvdardasok is megjelennek
Folyamatos fejlesztéi képzések
Adatbazisok haszndlata

A fejlesztSi szerepek szétvdlnak: programozé, adatbdzis és (web)
server adminisztrdator, designer
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Feijlesztoi evolucid 4. szint —
Menedzselt

Megrendeld szempontjabdl
Tartalomkezel6 rendszer haszndlata szikséges
Belsé portdl az alkalmazottaknak és a partnereknek
Profi belsé Uzemeltetdi csapat is kellhet (nem minden esetben!)

Fejlesztoi oldalrdl
Web service — Szolgdltatds Orientdlt Architektura
Architektura tervezés
Web 2.0 alkalmazdsok megijelenése
Projektmenedzsment a kézéppontba keril
Munkafolyamat-kezelés
Célok, eredmények mérése, értékelése
Tovdbbi szintek: tervezd, rendszerszervezd, teszteld
Allandé egyittmikédés a megrendel8vel
Menedzselhetd fejleszté rendszerek: J2EE, .NET.
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Feijlesztoi evolucid 5. szint —
Optimalizaldé

Megrendelé oldalardl
ERP funkcidk az Intraneten,
Az elkilonilt IT rendszerek 6sszekottetése,
A piac gyors, rugalmas reakcidkat var el
Fejleszt6 oldaldrdl
A szervezet fejlédik, alkalmazkodik, tanul!

A fejlesztéi folyamatok folytonos valtozdsa a legfontosabb.

Produktivitds, hatékonysdg, a megrendeldi elvardsok
kerilnek a kozéppontba.

Hiba megel6z6, elemzé moédszerek a fejlesztésben.

A termék a lehetd legjobb minéségben készil el, hataridére!



lrodalom

Gerti Kappel, Birgit Proll, Siegfried Reich, Werner
Retschitzgger: Web Engineering, John Wiley &Sons, 2006.

Sven Casteleyn, Florian Daniel, Peter Dolog, Maristella
Matera: Engineering Web Applications, Springer, 2009

Horvath Gy8z8, Tarcsi Adam, Menyhdrt Lészlé: Tobbrétegi
webes alkalmazasok fejlesztése, ELTE, 2012
Tarcsi Addm: Quality measurement of Business WEB

Applications, Serdica Journal of Computing, 2008. pp. 31-
44,

Dr. Johanydk Zsolt Csaba: Szoftvertechnoloégia eléadas, KF,
2010



